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Azken urteetan, globalizazioaren baitan, lehiakortasunaren eredua gailendu da. Ondorioz, ekonomia
lider guztiek berrikuntza ezarri dute haien garapenerako estrategien elementu nuklear gisa. Epe luzean
ezagutza aberastasun bilakatzeko gaitasuna da berrikuntza, negozioko produktuak, zerbitzuak eta
prozesuak modu adierazgarrian garatuta edo hobetuta. Hala, funtsezko erronka bilakatu da berrikuntza
EAEko enpresa-ehunarentzat eta, batez ere, ETE-entzat.

1. SARRERA

Oro har, Euskadiren berrikuntza-adierazlea areagotu egin da azken urteotan. Berrikuntza-adierazleen
Europako panelak - European innovation scoreboard (EIS 2022) 0,597ko balioa lortu du EAEn. Puntuazio
hori EB-27ko batez bestekotik (0,542) gora dago. Datu horrek, hortaz, EAE berrikuntza handieneko
herrialdeen taldearen mailan jartzen du, EB-27k erregistratutakoaren %100 eta %125 arteko batez
bestekoa lortu baitu, %110,1, hain zuzen ere.

Hala eta guztiz ere, merkatuan edo beren erakundeetan berrikuntzak (produktuen zein
negozio-prozesuen berrikuntzak aintzat hartuta) sartu dituzten ETE-en proportzioa neurtzeko unean,
adierazle horren arabera, EAE Europako batez bestekotik behera dago.

Zientzia, Teknologia eta Berrikuntza Plana - ZTBP Euskadi 2030 planaren helburu operatiboen artean
dago enpresetan |+G eta berrikuntza arloko jarduerak bultzatzea, bereziki, ETE-etan, eta ikuspuntu
sistemiko eta holistiko batetik egitea. lzan ere, enpresan egiten diren jarduketa puntualez harago,
denboran jarraitua den etengabeko prozesu baten gisa ulertu behar da berrikuntza. Hala, berrikuntza
ezartzen duten erakunde horietan berrikuntzak sortzen dituen abantailak eta aukerak sendotzen dira,
eta, modu horretan, posizio nabarmen bat lor dezakete etengabe aldatzen ari den merkatu global
honetan.

Hori dela eta, enpresa arloko berrikuntza sustatzeko euskal politikaren helburua ez da soilik Euskadiko
ETE berritzaileen kopurua handitzea eta horiek Europako berrikuntzaren ekosisteman txertatzea, baizik
eta bide horiek hasi dituzten enpresak sendotzea.

Helburu horiek lortzeko, berrikuntza sustatzeko eta laguntzeko euskal politikak tresna egokiak behar
ditu. Batetik, produktuen, zerbitzuen eta/edo negozioko prozesuen berrikuntza-proiektuak
katalizatzeko eta horiei laguntzeko bitartekoak behar ditugu. Eta, bestetik, martxan jarri behar ditugu
berrikuntzaren inguruko prestakuntza-, kontzientziazio- eta hedapen-jarduerak, bai berrikuntzaren
beharrari dagokionez, bai berrikuntzak oinarrian dituen elementuei eta esperientziei dagokienez.

Halaber, Horizonte Europaren deialdietan Euskadiko |+G+b-ren parte-hartzea indartzeko helburuz,
laguntza emango zaie ETE-ei, nazioarteko 1+G arloko kolaborazio-proiektuetan parte har dezaten.

Hortaz, egungo testuinguruan, ezinbestekoa da gure erkidegoko industria-jardueretan berrikuntzari
laguntza publikoa ematen jarraitzea eta laguntza hori indartzea. Berrikuntza-jarduerei zuzendutako
babes horrek, epe ertaineko eta luzeko ikuspegitik, batetik, berrikuntza puntualei jarriko lieke arreta,
behar eta aukera espezifikoei erantzuteko. Baina, horrez gain, enpresaren barruan gaitasunak garatzea
ahalbidetuko luke, gero eta maizago eta modu sistematikoagoan berritzeko, eta anbizio
handiagoarekin.

Horretarako, bultzatu beharreko tresnen artean dirulaguntza-programak daude, berrikuntzaren
esparruan hautemandako merkatu-akatsak arintzea ahalbidetuko dutenak. Programa horiek, halaber,
enpresa aktiboak erakarriko lituzkete berrikuntzara, modu jarraituan. Hala, “Berrikuntzaren kudeaketa”
sustatuko litzateke enpresa horietan, berrikuntza modu sistematikoan eta erantzuteko moduan
lantzeko.
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INNOBIDEAK INNOKONEXIO programa behin betiko onarpenaren zain dago. Zehazki, enpresa aktiboak
berrikuntzara bideratzea du helburu. Hala, “Berrikuntzaren kudeaketa” sustatuko litzateke enpresa
horietan, berrikuntza modu sistematikoan eta erantzuteko moduan lantzeko.

INNOBIDEAK programaren bilakaera natural eta hobetua da INNOBIDEAK INNOKONEXIO. Euskal
enpresen (bereziki, ETE-en) lehiakortasunaren hobekuntza bultzatzeko beharrari erantzuten zion
programa hark, hiru faktore estrategikotan lagunduta: berrikuntza, pertsonen parte-hartzea eta
kudeaketaren hobekuntza. Modu horretan, testuinguruko erronkei aurre egiten laguntzen zien, baita
erabateko globalizazioa gailentzen zen testuinguru batean etorkizuneko lehiakortasunaren
garapenerako oinarri sendoak finkatzen ere.

INNOBIDEAK programaren esparruan SPRIk azken urteetan diruz lagundutako ekintzen azterketa
historikoa egite aldera, honako hau da egitasmoak azken 5 ekitaldietan izandako bilakaera:

2017: 140 eskari aurkeztu zituzten eta horietatik 119 proiektu onartu ziren.
2018: 157 eskari aurkeztu zituzten eta horietatik 129 proiektu onartu ziren.
2019: 173 eskari aurkeztu zituzten eta horietatik 141 proiektu onartu ziren.
2020: 203 eskari aurkeztu zituzten eta horietatik 154 proiektu onartu ziren
2021: 231 eskari aurkeztu zituzten eta horietatik 184 proiektu onartu ziren

INNOBIDEAK INNOKONEXIOren lehenengo deialdiari dagokionez, egin diren 119 eskabideetatik 93
proiektu onetsi dira. Uste da aurten eskabide gutxiago aurkeztu direla programen arteko trantsizioa
gertatzen ari delako.

INNOBIDEAK INNOKONEXIO programaren bidez, hala dagokionean, honelako proiektuei lagunduko
zaie: Etengabeko hobekuntzako proiektuak, dagoeneko existitzen diren produktuetan edo prozesuetan
hobekuntza esanguratsuak egitea ahalbidetuko dutenak. Eta berrikuntza disruptiboko proiektuak,
merkaturako produktu berriak edo erakundean inpaktu handia izango duten aldaketak eragingo
dituzten prozesu berriak sortzeko. Berrikuntza-proiektu irekiak, enpresako prozesuetan hornitzaileak
eta/edo bezeroak sartzen dituztenak; produktuen eta zerbitzuen dibertsifikazioaren bidez enpresei
lehen iristen ez ziren merkatuetara eta/edo bezeroengana iristeko aukera ematen dieten berrikuntza-
proiektuak; barneko prozesuen kudeaketa hobetzearen bidez, enpresa negozioaren eraginkortasun eta
kontrol handiago batera bideratuko duten proiektuak; enpresei nazioarteko |+G+b laguntza-
programetara sartzea ahalbidetuko dieten proiektuak; eta I+G+b arloko emaitzen balorizazioari buruzko
proiektuak, enpresaren jabetza intelektuala eta industriala babestu ahal izateko.

Zehazki, printzipioz, diruz lagunduko dira ETE-en Berrikuntza Proiektuak, erakundeetan berrikuntzaren
kudeaketa eta sistematizazioa finkatzen lagunduko dutenak eta, modu horretan, EAEko enpresa
berritzaileen oinarria handitzen lagunduko dutenak. Honako hauek izango dira jarduera eremuak:
produktuen berrikuntza (ondasunak edo zerbitzuak) eta negozio-prozesuen berrikuntza.

Halaber, laguntza jaso dezakete enpresei berrikuntzarako bidean aurrera egiten lagunduko dieten
proiektuek ere, honakoetan oinarrituta daudenean:

- Europako Batzordeak sustatzen dituen lkerketa eta Berrikuntzari buruzko deialdien esparruan,
proiektuen proposamenetan parte hartzea sustatzea.

- |+G+b emaitzen babesa eta balorizazioa.

- Erakundean Kudeaketa Aurreratua lortzera bideratutako ezarpenak - KUDEABIDE

Proiektuak banakakoak izan daitezke; kasu horretan enpresa bat izango litzateke onuradun bakarra. Edo

lankidetza-proiektua ere izan daiteke; kasu horretan bi enpresak edo gehiagok parte hartuko lukete
onuradun gisa.
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Lankidetzako proiektuen kategorian, beste gauza batzuen artean, kontuan hartuko dira enpresa handi
batek sustatutako lankidetza-proiektuentzako laguntza eta haren bezeroen eta/edo hornitzaileen
katearen parte-hartzea. Hala, lankidetza-proiektuaren parte diren ETEak izango dira onuradunak.

Gastu hautagarriei dagokienez, hala dagokionean, honako hauek izan daitezke programa honetarako
gastu hautagarriak:

- Patenteak eta beste aktibo immaterial batzuk eskuratzeko, baliozkotzeko eta babesteko
kostuak.

- Berrikuntzari buruzko aholkularitza-zerbitzuen eta laguntza-zerbitzuen kostuak, honako
hauek eskaintzen dituztenean:

o Aurkeztutako proiektuaren alorrean adituak diren eta proiektu horren exekuzioan
parte hartu duten enpresak, enpresa eskatzailearen kanpokoak direnak.

e Tarteko agenteak, lankidetza-proiektuak konfiguratzearekin, dinamizatzearekin
eta koordinatzearekin lotutako zereginetarako.

e Kanpoko enpresa adituak eta Zientziaren eta Teknologiaren Euskal Sareko
agenteak, Europako Batzordeak sustatzen dituen lkerketa eta Berrikuntzari
buruzko deialdien esparruan, proiektuen proposamenetan parte hartzea
bultzatzeko.

Uste da 260 eskabide berri ebaluatu beharko direla, eta dagoeneko onetsitako dirulaguntzen 100
eskabide azken likidazioaren zain daude.

2. KONTRATAZIOAREN HELBURUA

Kontratu honen helburua da INNOBIDEAK INNOKONEXIO programan aurkeztutako proiektuak eta
likidazio-eskabideak ebaluatzeko zerbitzuak ematea.

Enpresa adjudikaziodunak ezin izango du parte hartu azpikontratista gisa edo ebaluatu beharreko
proiektua garatzeko prozesuan parte hartu duen ezein proiekturen ebaluazioan, ez eta inpartzialtasunaz
eta independentziaz jardutea eragotz dezakeen zuzeneko edo zeharkako harremanik duen proiekturen
baten ebaluazioan ere.

3. GARATU BEHARREKO JARDUEREN DESKRIBAPENA

Kontratu honen bidez, SPRIri zerbitzu emango zaio, betiere preskripzio teknikoen plegu honi eta
administrazio-klausula partikularren pleguari jarraikiz; halaber, betetzekoak izango dira kontratazio-
organoak, agintaritza eskudunak edo, hala dagokionean, kontratuaren arduradunak ematen dituen
jarraibideak ere.

INNOBIDEAK INNOKONEXIO programan sartzeko proiektuen eskaerak ebaluatzeko jarduerak honela
garatuko dira:

e SPRIk esleituko ditu ebaluatu beharreko proiektuak, eta ebaluaziorako egutegi bat proposatuko du.

e Kontratistak proposamenak ebaluatuko ditu, SPRIk dagokion “Ebaluatzailearen eskuliburua”
dokumentuaren barruan proiektuen ebaluazio teknikorako ezarritako prozedurak jarraituta.

o Aurkeztutako proiektuen ebaluazioak bost etapa izango ditu:

o LEHENENGOA. Administratiboagoa. Programek laguntzen onuradunak izateko bete behar
dituzten eskakizunen ikuspegitik aztertu behar dira aurkeztutako dokumentuak.

o BIGARRENA. Proiektua eta programak barne hartzen dituen gai eremuak bat datozen begiratu
behar da.
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HIRUGARRENA. Irizpide bakoitzaren kasuan, eskuliburuan agertzen diren galderei erantzun behar
die ebaluatzaileak fase honetan, eta puntuazio zehatz bat esleitu behar du erantzundako
galderari egokitzen zaion tartearen barruan. Hala dagokionean programarako proposatuko diren
ebaluazio-irizpideak dira honako hauek: (a) Programaren helburuekin bat etortzea, (b) Proiektuko
zereginak egokiak izatea proiektuaren helburuak lortzeko, (c) Emaitzen berrikuntza maila eta
esperotako inpaktua (berrikuntza sistematikoa, berrikuntza irekia, berrikuntza disruptiboa
etengabeko berrikuntzaren aurrean, dibertsifikatzeko berrikuntza, 1+G+b nazioartekotzea, balio-
katean duen inpaktua), (d) Lantalde sustatzailearen eta kanpoko lantaldearen egokitasuna eta (e)
Proiektuaren kudeaketa-eredua eta metodologia, eta esleitutako baliabideen egokitasuna.

Irizpide bakoitzaren kasuan beharrezko galdera guztiei erantzun ondoren, ebaluatzaileak
puntuazio bat proposatuko du. Horretarako, irizpide bakoitzean proposatutako galderen
puntuazio partzialak batu beharko ditu.

LAUGARRENA. Proiektu bakoitzerako onartutako aurrekontua proposatu beharko du
ebaluatzaileak.

BOSGARRENA. Ebazpenei helegiteak jartzen badizkiete edo kontsulta eskatzen badute,
ebaluatzaileak beharrezko sostengua emango du jazoera horiek konpondu artean.

e Proiektu bakoitzari 2,5 ordu dedikatu behar zaizkiola kalkulatzen da. Denbora horrek barne hartzen
ditu ebaluazio-plataforma ikastea, memoriak deskargatzea eta ebaluazio-txostena idaztea, plegu
honetan lote honetarako jasotako ekintza guztiekin.

INNOBIDEAK INNOKONEXIO programan onartutako proiektuen likidazio-eskaerak ebaluatzeko
jarduerak honela garatuko dira:

e SPRIk esleituko ditu ebaluatu beharreko proiektuak, eta ebaluaziorako egutegi bat proposatuko du.
Likidazio-eskaeren ebaluazioak lau ekintza izango ditu:

O

LEHENENGOA. Administratiboagoa. Aurkeztutako dokumentuak aztertu behar ditu, eskatzaileak
laguntzen onuraduna izateko programaren eskakizunak betetzen jarraitzen ote duen
egiaztatzeko, eta proiekturako aurreikusitako gastua egin dela egiaztatzeko.

BIGARRENA. Proiektuaren betetze maila eta lortutako inpaktua aztertuko ditu fase honetan
ebaluatzaileak, eta dagozkion ondorioak emango ditu. Ebaluazioan oinarrituta, eskariak onartu
edo ukatu erabakiko du SPRIk.

HIRUGARRENA. Ebaluatzaileak proposamen ekonomiko bat eta proposamen tekniko bat egin
beharko ditu, amaierako ebazpenari dagokionez.

LAUGARRENA. Ebazpenei helegiteak jartzen badizkiete edo kontsulta eskatzen badute,
ebaluatzaileak beharrezko sostengua emango du jazoera horiek konpondu artean.

e Proiektu bakoitzari 1,5 ordu dedikatu behar zaizkiola kalkulatzen da. Denbora horrek barne hartzen
ditu ebaluazio-plataforma ikastea, memoriak deskargatzea eta ebaluazio-txostena idaztea, plegu
honetan lote honetarako jasotako ekintza guztiekin.
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Kontratuaren indarraldian zehar aurrez deskribatutako jarduerak gauzatzeko jarduera eta zeregin guztiak
biltzen ditu kontratu honek.

4. KONTRATUAREN IRISMENA

Kontratuaren xede diren jarduerak Euskal Autonomia Erkidegoan egingo dira.

5. DIMENTSIONAMENDUA ETA PROIEKTUARI ESLEITUTAKO LANGILEEI
ESKATUTAKO PROFIL PROFESIONALA

5.1. Dimentsioa

Adjudikaziodunak proiektuak ebaluatzeko zehaztutako epean esleitzen zaizkion proiektu guztiak ebaluatu
beharko ditu, eta balioespen horiek ez dira SPRIri lotuta egongo kontratua gauzatzen denean. Kontratuaren
jarduerak gauzatzeko epea urtebetekoa den arren, uste da lan-bolumena 360 espediente ingurukoa izango
dela (INNOBIDEAK INNOKONEXIO) (eskabide berriak eta likidazio-eskabideak).

Eman beharreko zerbitzuen gehieneko kopurua honako ekuazio honen emaitzaren araberakoa izango da:

Gehieneko aurrekontua / Prezioa ebaluatutako espedienteko

Edonola ere, ordainketa Kontratistak amaitutako eta emandako zerbitzuen araberakoa izango da. Hala,
SPRIk ez du zertan esleitutako gehieneko aurrekontua amaitu.

5.2 Lanbide-profila

e lLantaldea gutxienez 3 pertsonak osatu beharko dute. Halaber, taldean gutxienez honako
eginkizun hauek betetzen dituzten eta ondoren adierazten den lanbide-esperientzia duten
pertsonak egotea:

° Proiektuaren arduraduna, gutxienez 10 urteko esperientzia duena.
. Aholkulari senior espezialista, gutxienez 5 urteko esperientzia duena.
° Teknikaria, gutxienez 3 urteko esperientzia duena.

e Hautatutako pertsonek esperientzia izan behar dute, bai eta eskatutako lanak egiteko beharrezko
prestakuntza ere. Halaber, aurretiazko esperientzia izan behar dute berrikuntza sustatzeko
laguntza-programen kudeaketan, eta berrikuntzaren ekosisteman lan egin behar izan dute
(enpresak, administrazioa eta zientzia, teknologia eta berrikuntza sareak)

e 3. atalean adierazten diren kudeaketa-, azterketa-, elkarrizketa- eta koordinazio-lanak egiten
dituzten pertsonak.

e Proiektuaren arduradunak, halaber, taldea koordinatzeko eginkizuna izango du, eta SPRIrekin
harremanetan jartzeaz arduratuko da. Horrelako lanetan ezagutza eta esperientzia izango ditu.
Halaber, SPRIri zerbitzua egoki ematen dela egiaztatzeko hark beharrezkotzat jotzen dituen
egiaztapenak egiten lagunduko dio, eta jarduerari buruzko dokumentu eta txosten guztiak
emango ditu, hala eskatzen bazaio.

e Proiektua egiteko esleitutako lantaldea zerbitzuaren beharretara egokitu beharko da. Zeregin
bakoitza egiteko beharrezko bitartekoak esleitu eta administrazio-klausula partikularren agirian
jasotako profil posibleak dituzten langileak zentzuz izendatuko dira.

e Proiektuen ebaluazio tekniko-ekonomikoa egiteko proposatutako lantaldeko kide guztiek
goi-mailako ikasketak dituztela egiaztatu beharko dute.
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e Hornitzaileak emandako zerbitzuaren zati bat euskaraz eta gaztelaniaz ematen dela bermatu
beharko du; hortaz, proposatutako taldeko kide batek, gutxienez, euskara dakiela egiaztatu
beharko du (Cl gutxienez). Euskara-ezagutza egiaztatzen duen egiaztagiria eskaintza
teknikoarekin batera aurkeztu beharko da (eskaintza balio-judizio bidez ebaluatuko da).

SPRIko Berrikuntza Sailak zuzenean ikuskatuko ditu egindako lanak. Hortaz, bidezkotzat jotzen dituen
azalpen eta informazio guztia eskatu ahal izango du kontratatutako lanak behar bezala egiten direla

ziurtatzeko.
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